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Liechtenstein Active
Norway citizens fund

.Szkota Aktywnego Sektora. Program rozwoju organizacji i budowania sieci wspotpracy”
to projekt realizowany przez Fundacje Edukacja dla Demokracji oraz Fundacje Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego. Projekt jest finansowany z Funduszy EOG, w ramach
Programu Aktywni Obywatele - Fundusz Regionalny.
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1. Budowanie strategii fundraisingowej

By moc realizowad misje organizacji spotecznej w sposéb profesjonalny, stabilny i celowy,
potrzebne s pienigdze. Dlatego tak wazne jest, by pozyskiwac je systematycznie

na podstawie dobrze przemyslanej strategii. Oprocz korzystania z grantéw i dotacji
warto rowniez apelowac o wsparcie do darczyncéw indywidualnych i pozyskiwac srodki
w ramach wspotpracy z biznesem. Budowanie organizacji w oparciu o réznorodne zrodta
finansowania, narzedzia oraz grupe zaangazowanych partneréw, umozliwia planowanie
dziatan w perspektywie dtugofalowej i daje poczucie stabilizacji.

.l\& \‘

Podczas szkolenia:

e poznasz mozliwe zrédta finansowania oraz ich specyfike,

» zdiagnozujesz potrzeby, okreslisz cele, kierunki i metody dziatan, ktérych celem
jest zbudowanie zaplecza finansowego organizacji,

e wskazesz potencjalnych odbiorcédw dziatarh fundraisingowych swojej organizacji,

* nauczysz sie, jak budowac relacje z darczyncami indywidualnymi oraz partnerami
biznesowymi,

® poznasz podstawowe narzedzia wykorzystywane w fundraisingu,

* przygotujesz wstepny zarys strategii dziatan fundraisingowych,

e poznasz role komunikacji, marketingu i brandingu w skutecznym pozyskiwaniu srodkow,

* otrzymasz podstawowe informacje pomocne podczas realizacji skutecznej kampanii
fundraisingowe;j.
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Prowadzacy: Michat Serwinski

Z wyksztatcenia dziennikarz i kulturoznawca.
Od 13 lat zawodowo zwigzany z organizacjami
spotecznymi. Doswiadczenia zdobywat

m.in. w Fundacji Anny Dymnej ,Mimo
Wszystko” i Polskiej Akcji Humanitarnej (PAH).
Wspottworca i cztonek zarzgdu Stowarzyszenia
Wzmacniacz. Redaktor prowadzacy Bloga
Sektor 3.0. Doradza organizacjom w zakresie
fundraisingu, komunikacji, marketingu

i wykorzystywania nowych technologii.

Aktywnego
Sektora
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Elementy i harmonogram szkolenia:
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I. Webinarium wprowadzajgce (Zoom)
pigtek, 1 pazdziernika 2021 | godz. 14.00-15.00

Il. Szkolenie stacjonarne w Warszawie (Faktyczny Dom Kultury, ul. Gatczynskiego 12)

Grupa 1:

czwartek, 7 pazdziernika 2021 | godz. 14.00-19.00
pigtek, 8 pazdziernika 2021 | godz. 10.00-18.30
sobota, 9 pazdziernika 2021 | godz. 10.00-15.00

Grupa 2:

czwartek, 14 pazdziernika 2021 | godz. 14.00-19.00
pigtek, 15 pazdziernika 2021 | godz. 10.00-18.30
sobota, 16 pazdziernika 2021 | godz. 10.00-15.00

lll. Indywidualne konsultacje strategii fundraisingowej

Wg. harmonogramu uzgodnionego po szkoleniu (do 2 godzin szkoleniowych dla kazdej
organizacji/grupy); realizacja online/telefonicznie w okresie po ostatnim dniu szkolenia
do 31 stycznia 2022 .
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Pojedyncze dziatania promocyjne realizowane pod wptywem impulsu nie przynoszg

oczekiwanych efektow, takich jak zapewnienie rozgtosu inicjatywie, wysoka frekwencja na
wydarzeniu czy widocznos¢ publikacji w internecie. Mimo genialnego pomystu nie zawsze
udaje nam sie osiggngac to, co bysmy chcieli. Powdd? Brak przemyslanej strategii i taktyki oraz
wiedzy o tym, jak kreowac¢ marke i zadbac¢ o komunikacje z szeroko rozumianym otoczeniem.

Poznaj tajniki tworzenia strategii marketingowej, najnowsze trendy w Swiecie reklamy
i kierunki rozwoju zwigzane z budowaniem wizerunku organizacji. Dowiedz sie, jakie dziatania
nalezy podjg¢, by zaistnie¢ w Swiadomosci potencjalnych odbiorcéw.

Dzieki kompleksowemu podejsciu do marketingu w organizacjach spotecznych,
nowoczesnym narzedziom i metodologii wykorzystujgcej design thinking dowiesz sie, jak:
e budowac silng marke oraz wptywac na jej rozwdj i przewage konkurencyjng,
* konsekwentnie i spdjnie, krok po kroku prowadzi¢ dziatania marketingowe,
e tworzyC i wdraza¢ nowe projekty/rozwigzania w aspekcie strategicznym i taktycznym,
e realizowac zatozone cele optymalnie wykorzystujgc dostepne zasoby organizacji,
» skuteczniej dociera¢ do obecnych i potencjalnych odbiorcow.
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Prowadzaca: Zuzanna Komornicka

Certyfikowana trenerka, doradczyni, collective
impact enabler, wyktadowczyni Uniwersytetu
Jagiellonskiego i studiow MBA na Politechnice
Krakowskiej. Stypendystka Emerging Leaders
International Fellows Program na The City
University of New York i absolwentka Akademii
Mistrzow Treningu. Ekspertka w dziedzinie
reklamy i PR, zarzadzania eventami i projektow
spotecznych. Opracowuje strategie biznesowe
i kampanie promocyjne dla srodowiska
biznesowego, startupowego i NGO oraz prowadzi
szkolenia z marketingu, design thinking,
komunikacji i budowania relacji, rozwoju
potencjatu czy kreatywnosci w biznesie.
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Elementy i harmonogram szkolenia:
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I. Webinarium wprowadzajgce (Zoom)
poniedziatek, 8 listopada 2021 | godz. 10.00-11.00

Il. Szkolenie stacjonarne w Warszawie (Faktyczny Dom Kultury, ul. Gatczynskiego 12)
Grupa 1:

czwartek, 18 listopada 2021 | godz. 10.00-18.30

pigtek, 19 listopada 2021 | godz. 09.00-17.00

Grupa 2:
czwartek, 2 grudnia 2021 | godz. 10.00-18.30
pigtek, 3 grudnia 2021 | godz. 09.00-17.00

lll. Indywidualne konsultacje strategii fundraisingowej

Wg. harmonogramu uzgodnionego po szkoleniu (do 2 godzin szkoleniowych dla kazdej
organizacji/grupy), realizacja online/telefonicznie w okresie po ostatnim dniu szkolenia
do 31 stycznia 2022 r.
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3. Budowanie i rozwoj zespotu organizacji

Rozwijanie wspotpracy zespotowej to jedno z gtdwnych wyzwan, z jakimi
mierzg sie organizacje. Podczas szkolenia odpowiemy na pytania:

* Jak w petni wykorzystac zasoby, talenty, umiejetnosci osob
wspotpracujgcych?
* Jak zbudowac motywacje i dba¢ o zaangazowanie zespotu?

W trakcie warsztatow gtéwny nacisk potozymy na praktyke i wymiane
doswiadczen.

Terminy szkolen:

wtorek, 18 pazdziernika 2021 | godz. 14.00 - 17.15 (Zoom) - | czes¢
pigtek, 22 pazdziernika 2021 | godz. 10.00 - 13.15 (Zoom) - Il czes¢
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Prowadzacy: Damian Dec

Z wyksztatcenia politolog, z pasji - trener.

Od 2004 roku prowadzi szkolenia, moderuje
spotkania, seminaria i konferencje. Jego
doswiadczenie w tym obszarze wynosi w sumie
ponad cztery tysigce godzin.

Specjalizuje sie w tematach zwigzanych

z zarzgdzaniem, rozwijaniem wspotpracy i integracji
w zespole, rozwigzywania konfliktow, komunikacji
interpersonalnej, planowania strategicznego

i partycypacyjnego. Posiada bogaty warsztat trenerski
i 16-letnie doSwiadczenie zawodowe. W swojej pracy
kieruje sie indywidualnym podejsciem, koncentruje
sie na poszukiwaniu rozwigzan.

Szkota
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4, Myslenie projektowe
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To szkolenie ma na celu przygotowanie uczestnikow do sprawnego
i efektywnego planowania projektow, takze w konteks$cie pozyskiwania
funduszy zewnetrznych.

Uczestnicy i uczestniczki szkolenia przejdg catg Sciezke myslenia
projektowego - od konceptualizacji wkasnych pomystéw az do szczegdtowego
opracowania projektow z uwzglednieniem m.in. harmonogramu, budzetu,
rezultatéw, wskaznikow itp.

Szkolenie obejmuje takze zagadnienia dotyczgce wspotpracy

z grantodawcami, analizy zasobdw i otoczenia organizacji, mapowania
odbiorcow, diagnozy lokalnej sytuacji, partnerstwa w projektach, monitoringu
i ewaluacji.

Terminy szkolen:

wtorek, 26 pazdziernika 2021 | godz. 10.00-14.30 (Zoom) - | czes$¢
czwartek, 28 pazdziernika 2021 | godz. 10.00-14.30 (Zoom) - Il czes¢
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Prowadzacy: Karol Wittels

Socjolog i politolog, absolwent Podyplomowego
Studium Menedzerow Kultury SGH. Badacz spoteczny,
autor ponad 40 raportdédw dotyczgcych organizacji
pozarzadowych i sektora kultury. Wspotautor
dokumentow strategicznych dla organizacji
pozarzgdowych, instytucji kultury oraz samorzgdoéw.
W latach 2018-2021 cztonek zarzadu, a nastepnie
prezes Federacji Mazowia. Przez ponad 6 lat w TR
Warszawa odpowiadat za pozyskiwanie funduszy

i zarzagdzanie projektami finansowanymi ze Srodkow
zewnetrznych. Trener i wyktadowca z ponad
dziesiecioletnim doswiadczeniem. Prowadzi autorskie
zajecia z zakresu zarzgdzania projektami kulturalnymi
w Instytucie Kulturoznawstwa SWPS. Fundraiser
wspotpracujgcy z instytucjami kultury i organizacjami
pozarzadowymi.

Obecnie zwigzany z Fundacjg Obserwatorium.

Szkota
Aktywnego
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5. Zarzadzanie projektami

W jaki sposéb planowac prace, budowad sprawny i wspierajgcy sie zespot
projektowy, organizowac konkretne wydarzenia, sprawnie kierowac

i delegowac zadania, a takze kontrolowac na biezgco wykonang prace?
Szkolenie ma na celu przekazanie uczestnikom wiedzy i praktycznych
narzedzi do budowania oraz zarzgdzania zespotem projektowym.

Uczestnicy i uczestniczki zapoznajg sie przede wszystkim z psychologicznymi
mechanizmami majgcymi wptyw na relacje w zespole. Szkolenie obejmuje
takze takie zagadnienia, jak: cykl zycia projektu, konflikt w zespole,
komunikacja w zespole, dynamika sprawnego zespotu projektowego.

Terminy szkolen:

wtorek, 23 listopada 2021 | godz. 14.00-17.15 (Zoom) - | czes$¢
czwartek, 25 listopada 2021 | godz. 10.00-14.15 (Zoom) - Il czes¢
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Prowadzacy: Karol Wittels

Socjolog i politolog, absolwent Podyplomowego
Studium Menedzerow Kultury SGH. Badacz spoteczny,
autor ponad 40 raportdédw dotyczgcych organizacji
pozarzadowych i sektora kultury. Wspotautor
dokumentow strategicznych dla organizacji
pozarzgdowych, instytucji kultury oraz samorzgdoéw.
W latach 2018-2021 cztonek zarzadu, a nastepnie
prezes Federacji Mazowia. Przez ponad 6 lat w TR
Warszawa odpowiadat za pozyskiwanie funduszy

i zarzagdzanie projektami finansowanymi ze Srodkow
zewnetrznych. Trener i wyktadowca z ponad
dziesiecioletnim doswiadczeniem. Prowadzi autorskie
zajecia z zakresu zarzgdzania projektami kulturalnymi
w Instytucie Kulturoznawstwa SWPS. Fundraiser
wspotpracujgcy z instytucjami kultury i organizacjami
pozarzadowymi.

Obecnie zwigzany z Fundacjg Obserwatorium.
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6. Metodologia design thinking

Poszukiwanie rozwigzan czesto wymaga wyjscia poza utarte schematy
myslenia, ponownego przyjrzenia sie osobom, z ktérymi pracujemy,

ich problemom i potrzebom. Jedng z metod, ktéra to umozliwia, jest design
thinking. Jest ona z powodzeniem stosowana w biznesie, przynosi tez dobre
rezultaty organizacjom pozarzgdowym.

Podczas szkolenia uczestnicy i uczestniczki przejdg caty proces design
thinking, poznajg kluczowe elementy tej metody oraz zastanowig sie,
jak zastosowac jg w swojej organizacji.

Terminy szkolen:

wtorek, 2 listopada 2021 | godz. 10.00-13.15 (Zoom) - | czeS¢
Sroda, 3 listopada 2021 | godz. 14.00-17.15 (Zoom) - Il czes¢
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Prowadzacy: Maciej Sopyto )

Przede wszystkim trener, czasem ekspert, metodolog

i animator projektow oraz wyktadowca akademicki.
Podpowiada, jak wykorzystac internet w rozwoju
osobistym i budowaniu wtasnej marki, pomaga
wypracowywac zasady i nawyki pozwalajgce
zminimalizowac zagrozenia w sieci (kompetencje
medialne i cyfrowe). Pomaga w skuteczniejszym

i bardziej empatycznym porozumiewaniu sie
(komunikacja i praca zespotowa) oraz petniejszym
korzystaniu z wtasnych praw (law enforcement i prawa
cztowieka).

Na sali szkoleniowej spedzit ponad cztery tysigce godzin.
Wspdtpracuje ze szkotami, bibliotekami, organizacjami
pozarzadowymi i firmami, prowadzit takze zajecia

dla wiezniow i wiezniarek.

Szkota
Aktywnego

. Sektora

e o0 0 0
e e 0 0

e & o 0 @
e o 9 0 @0
e o9




T

Na czym polega specyfika zarzgdzania w organizacji? Jakie sg réznice pomiedzy projektem

Style i metody zarzadcze
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a procesem? Jakie metody i narzedzia mogg usprawni¢ nasze dziatania? Czy mozliwy jest jeden styl
zarzgdzania w organizacji/projekcie? Jakie style i metody sprawdzajg sie w dziataniach codziennych,
a jakie sg odpowiednie dla sytuacji kryzysowych? Kiedy i jak wtgczac innych wspotpracownikow

w zarzgdzanie organizacjg?

Podczas szkolenia:

zdobedziesz wiedze w zakresie najpopularniejszych i sprawdzonych sposobdéw zarzgdzania
zadaniami, procesami i projektami, tj. Kanban, Getting Things Done,

poznasz aplikacje wspierajgce zarzadzanie pracg w technice Kanban i nauczysz sie skutecznie
wykorzystywac aplikacje do zarzgdzania pracg i projektami,

nauczysz sie programowania projektowego, tj. tworzenia ram i realizacji projektéw na kazdym
etapie cyklu projektowego i zdobedziesz praktyczne umiejetnosci zarzgdzania zespotem
projektowym,

przekonasz sie do stosowania metod zarzgdzania projektami w organizacji,

poznasz zwinne metody zarzgdzania.

Terminy szkolen:

wtorek, 7 grudnia 2021 | godz. 10.00-13.15 (Zoom) - | czes¢
Sroda, 8 grudnia 2021 | godz. 14.00-17.15 (Zoom) - Il czes¢
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Prowadzgcy: Dominik Pokornowski

Zarzadza projektami IT i komunikacjg online.

Wdraza nowoczesne metody zarzgdzania w instytucjach
i organizacjach. Posiada 17 lat doSwiadczenia

w sektorach instytucji kultury, NGO, przemystach
kreatywnych i startupach.

Od 11 lat szkoli i doradza w komunikacji cyfrowej
(Agile, Kanban, GTD, PR). Jest entuzjastg otwartego
oprogramowania i sztucznej inteligencji.

Aktualnie wspotpracuje i zarzgdza projektami web&app
development, koordynuje projekty digital PR, tworzy

i wdraza strategie cyfrowej komunikacji.
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8. Budowanie wspoétpracy i plan rozwoju partnerstw

Wydaje sie, ze wspotpraca jest naturalng umiejetnoscig organizacji spotecznych. Tymczasem
jest to proces, ktéry wymaga planowania i konsekwentnego wdrazania. Podczas tego
szkolenia opowiem, o czym warto pamietac, zeby wspoétpraca lokalna byta efektywna i trwata.

Termin szkolenia:
pigtek, 28 stycznia 2022 | godz. 10.00-15.15 (Zoom)

Prowadzgca: Anna Miodynska

z wyksztatcenia przyrodniczka i edukatorka.
Absolwentka szkét trenerskich i studidéw podyplomowych
w zakresie pracy z grupami. Prowadzi dziatania poswiecone partycypacji
mieszkancow w planowaniu rozwoju kultury w ramach strategii rozwoju miast,
gmin i wsi we wspotpracy z organizacjami, instytucjami i jednostkami samorzgdu
terytorialnego. Przez bardzo wiele lat byta zwigzana z Matopolskim Instytutem
Kultury w Krakowie. Obecnie wspdttworzy matg fundacje eksplorujgcg kulture

miejsc. Szkota
Aktywnego
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9. Wspoétpraca miedzysektorowa
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Kto moze pomoc naszej sprawie i organizacji? Gdzie szukac wsparcia?
Czy na pewno go potrzebujemy nie tracgc niezaleznosci w dziataniu?

Podczas szkolenia przyjrzymy sie réznym rodzajom partnerstw -

z jednostkami samorzadu terytorialnego, z innymi organizacjami pozarzgdowymi

czy z biznesem. Omowimy role lidera w partnerstwie, w tym: jak zapobiegac¢ konfliktom,
motywowac i zarzgdzac w sytuacji kryzysowej.

Uczestniczki i uczestnicy nauczg sie, jak zaplanowac dziatania wizerunkowe oraz prowadzic
dialog z otoczeniem w taki sposéb, by budowac sie¢ sprzymierzencéw i fandw organizacji,
zarowno w Swiecie rzeczywistym, jak i wirtualnym (w internecie). Podczas warsztatu
pocwiczymy réwniez przygotowanie oferty partnerskiej i prowadzenie spotkania

Z partnerami.

Terminy szkolenia:
czwartek, 13 stycznia 2022 | godz. 10.00-13.30 (Zoom) - | czes¢
pigtek, 14 stycznia 2022 | godz. 10.00-13.30 (Zoom) - Il czes¢

Szkota
Aktywnego

. . Sektora




e 0 ® 90 0

Prowadzacy: Robert Kawatko

Prezes oraz inicjator Polskiego Stowarzyszenia
Fundraisingu. Byty wiceprezes Europejskiego
Stowarzyszenia Fundraisingu (EFA).

Prezes i zatozyciel fundacji Polski Instytut Filantropii,
tworca idei polskich kampanii dobroczynnych
.Kilometry Dobra" i ,,Dobry Testament”.

Trener fundraisingu, mentor, ekspert ds. zarzgdzania
i PR. Absolwent Uniwersytetu Jagiellonskiego oraz
stypendysta Uniwersytetu Fryburskiego w Szwajcarii.
Kierowat dziatami marketingu kolejno w dwéch
firmach z branzy IT, a od 2001 jest fundraiserem
organizacji pozarzadowych.

Aktywnego
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10. Projektowanie procesow partycypacyjnych

Jesli chcesz zwiekszy¢ zaangazowanie odbiorcéw swoich dziatan lub szukasz sposobu
jak zacheci¢ do wspdtpracy nowe grupy spoteczne - to szkolenie jest dla Ciebie.

W trakcie dwoch dni przyjrzymy sie roznym metodom angazowania partycypacyjnego,
omadéwimy ich stabe i mocne strony. W efekcie stworzysz swoj unikalny plan dziatania.

Terminy szkolenia:

wtorek, 18 stycznia 2022 | godz. 14.00-17.15 (Zoom) - | czes¢
pigtek, 21 stycznia 2022 | godz. 10.00-13.15 (Zoom) - Il czes¢
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Prowadzacy: Damian Dec

Z wyksztatcenia politolog, z pasji - trener.

Od 2004 roku prowadzi szkolenia, moderuje spotkania,
seminaria i konferencje. Jego doswiadczenie w tym
obszarze wynosi w sumie ponad cztery tysigce godzin.
Specjalizuje sie w tematach zwigzanych

z zarzadzaniem, rozwijaniem wspotpracy i integracji

w zespole, rozwigzywania konfliktow, komunikacji
interpersonalnej, planowania strategicznego

i partycypacyjnego. Posiada bogaty warsztat trenerski
i 16-letnie doSwiadczenie zawodowe, w swojej pracy
kieruje sie indywidualnym podejSciem, koncentruje sie
na poszukiwaniu rozwigzan.
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11. Diagnoza potrzeb spotecznosci i wybranych grup odbiorcow

O diagnozie zwykle przypominamy sobie, gdy w formularzu wniosku o dofinansowane
pojawia sie pytanie: na jakie potrzeby spoteczne odpowiada projekt? Inng sytuacja, w ktérej
badania spoteczne stajg sie wazne, jest koniecznos¢ dokonania ewaluacji

prowadzonych dziatan. | jeszcze: gdy tworzymy strategie rozwoju naszej organizacji.
Tymczasem dobra diagnoza to taka, ktéra jest integralng czescig codziennych zajec.
Dobrze zaplanowana diagnoza nie dodaje pracy, lecz jg utatwia.

Terminy szkolenia:

Sroda, 5 stycznia 2022 | godz. 10.00-15.15 (Zoom) - | czes¢
poniedziatek, 24 stycznia 2022 | godz. 10.00-15.15 (Zoom) - Il cze$¢
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" Prowadzaca: Anna Miodynska =

Z wyksztatcenia przyrodniczka i edukatorka.
Absolwentka szkét trenerskich i studidw
podyplomowych w zakresie pracy z grupami.
Prowadzi dziatania poswiecone partycypacji
mieszkancow w planowaniu rozwoju kultury

w ramach strategii rozwoju miast, gmin i wsi,

we wspotpracy z organizacjami, instytucjami

i jednostkami samorzgdu terytorialnego.

Przez bardzo wiele lat byta zwigzana z Matopolskim
Instytutem Kultury w Krakowie.

Obecnie wspottworzy matg fundacje eksplorujgca
kulture miejsc.

Szkota
Aktywnego

e m Sektora




e 0 ® 90 0

.l\& \‘

12. Formutowanie atrakcyjnego komunikatu

Podczas szkolenia wspdlnie poszukamy odpowiedzi na pytanie: jak formutowac
atrakcyjne komunikaty? Ale zanim to zrobimy, zastanowimy sie, czym w ogoéle jest
komunikacja. Wspoélnie odkryjemy, jak wiele elementow sie na nig sktada, i poszukamy
tych, na ktére mamy wptyw. Porozmawiamy o tym, dlaczego chcemy sie komunikowac.
Przekonamy sie, ze stowami mozemy bardzo wymiernie zmienia¢ Swiat. Postawimy
sobie réwniez pytanie: jak moge sie komunikowac? - sprawdzimy, czy opowiadanie
historii zwieksza atrakcyjnos¢ przekazu. Zobaczymy takze, ze w wiekszosci przypadkow
prosto znaczy lepiej - przyjrzymy sie temu, czy nasze komunikaty sg jasne i zrozumiate
dla odbiorcy.

Reasumujgc: popracujemy nad wiedzg, umiejetnosciami i postawami dotyczgcymi
komunikacji, aby lepiej pokazywac swiatu, jak dobrg robote robig nasze organizacje
pozarzgdowe naszymi rekami.

Terminy szkolenia:

poniedziatek, 13 grudnia 2021 | godz. 10.00-14.00 (Zoom) - | czesc
Sroda, 15 grudnia 2021 | godz. 14.00-18.00 (Zoom) - Il czes¢
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Prowadzaca: Katarzyna Osior-Szot

Ekspertka ds. wolontariatu i projektéw spotecznych,
trenerka kompetencji komunikacyjnych. Cztonkini
Polskiego Stowarzyszenia Mentoringu i organizatorka
programoéw mentoringowych. Cztowiek NGO z krwi

i kosci - pracuje w Stowarzyszeniu Centrum
Wolontariatu, gdzie odpowiada za rozwdj organizacji

i marki, a takze wspétpracuje z biznesem przy
programach wolontariatu pracowniczego. Pasjonuje sie
jezykiem w dziataniu - doktoryzuje sie na Uniwersytecie
Warszawskim i prowadzi autorskie warsztaty dotyczgce
komunikacji oraz prostego jezyka. Jej najwiekszym
talentem jest zdolnos¢ do wywotywania zmian

na lepsze w ludziach i organizacjach.
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